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Communiqué de presse           Septembre 2019 

 

 

VERS UNE GESTION PLUS EFFICIENTE DES 
DONNEES DANS NOS COMMUNES  

 
Ce 24 septembre, à l’occasion du salon-congrès Smart City Wallonia qui se tiendra au WEX, 
le Smart City Institute (SCI) dévoilera le 3ème tome de sa collection de « Guides Pratiques de 
la Smart City », dédié, cette année, à la gouvernance des données.  
 
Avec cette collection de guides pratiques, téléchargeables gratuitement sur la plateforme 
www.GuideSmartCity.be, le Smart City Institute se donne pour objectif d’outiller les communes 
et de les accompagner dans le développement de leur réflexion et de leur stratégie durable et 
intelligente. Le premier opus, guide de référence, présentait d’ailleurs 15 étapes clés à prendre 
en considération dans l’implémentation d’une stratégie Smart City. Le second ouvrage, pour 
sa part, se penchait davantage sur le concept de participation citoyenne en présentant, en 
détails, huit outils concrets permettant de la stimuler.  
 

Rédigé en collaboration avec Digital Wallonia et FuturoCité, le nouveau Guide du Smart City 

Institute a pour ambition d’aider les villes et communes à approfondir leurs connaissances en 

matière de données afin de mieux les comprendre, les gérer et les exploiter. 

 

FAVORISER UNE CULTURE DE LA DONNEE 
 

Depuis l’entrée en vigueur du RGPD et du décret Open Data pour la Wallonie et la Fédération 

Wallonie-Bruxelles, quelques inquiétudes émergent au niveau de nos villes et nos communes. 

Même si elles sont déjà nombreuses (66%) à implémenter (ou à avoir déjà implémenté) une 

stratégie en matière de gestion des données (cf. étude de FuturoCité, 2018), il est essentiel de 

leur fournir des outils afin de réduire la complexité qui entoure cette thématique et de mieux 

l’apprivoiser. En effet, les données sont devenues un élément incontournable pour gérer 

efficacement son territoire. 

 

Nos communes ont d’ailleurs bien compris que le RGPD et l’Open Data constituent, entre autres, 

de vraies opportunités pour améliorer la qualité de leurs données et leurs procédures en la 

matière, mais aussi pour favoriser la transparence, la participation citoyenne ou encore 

l’innovation sur leur territoire. Cela constitue un terrain particulièrement favorable pour 

l’élaboration d’une vision Smart City. 

 

« C’est pourquoi nous avons voulu, à travers ce guide, démystifier la nébuleuse qui entoure le 

concept de gouvernance de la donnée. Celle-ci constitue un réel enjeu pour nos villes et nos 

communes car elle permet d’affiner la prise de décision en poussant la réflexion sur les nouveaux 

usages, élément essentiel pour l’élaboration d’une vision stratégique durable et intelligente » 

explique Carina Basile, Directrice opérationnelle du SCI. 

 

Dans cette logique, le nouveau Tome proposé par le SCI, « Nos territoires face aux données et à 

leur gouvernance », a donc pour ambition d’inspirer et d’accompagner les villes et communes tout 

au long du processus qui les mènera à une meilleure compréhension et une gestion plus 
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consciente et efficiente de leurs données. En plus de fournir un aperçu complet du concept de 

données (de quoi parle-t-on ? quels rôles jouent-elles ? etc.) et de donner les clés pour optimiser 

leur gouvernance, le livre s’attarde également sur les pratiques d’Open Data, ainsi que sur les 

différentes manières d’exploiter les données dont les villes et communes disposent. 

AIDER LES COMMUNES A PASSER À L’ACTION  

Aujourd’hui, 58% des communes belges se sont déjà engagées dans une démarche Smart City 

(baromètre Smart City 2019). Nathalie Crutzen, Directrice académique de l’institut : « Notre 

objectif, grâce à la méthodologie développée à travers cette collection, est de contribuer à 

l’augmentation de ce pourcentage dans les années à venir. Avec près de 2.000 téléchargements 

au compteur, cette collection a déjà permis à de nombreux acteurs de passer à l’action, qu’il 

s’agisse de communes, d’intercommunales ou de groupes d’actions locales. Nous avons 

également constaté qu’elle était d’ailleurs utilisée comme référence par plusieurs lauréats de 

l’appel à projet « Territoires intelligents 2019 » de la Région Wallonne, preuve que la démarche 

proposée fait sens pour nos administrations. » 

 

L’ouvrage, entièrement gratuit, sera disponible depuis la plateforme interactive 

www.GuideSmartCity.be dès le lancement du salon. Les représentants de villes et communes 

présents à l’événement (bourgmestres, directeurs généraux, smart city managers) pourront 

également obtenir en primeur leur exemplaire papier ! 

 

 

POUR PLUS D’INFORMATIONS : 

 

- A propos de notre présence au Salon Smart City Wallonia 2019 

- A propos de la Collection  

- Télécharger les Guides (à partir du 24/09) 

- Témoignages à propos du Guide 2017 (Tome 1) 

 

 

Contacts Presse                     Smart City Institute 

Pauline Naisse            sci@uliege.ac.be 

Pauline.naisse@uliege.be             +32 4 232 73 55 

+32 4 232 73 55           www.smartcityinstitute.be  

http://www.guidesmartcity.be/
http://labos.ulg.ac.be/smart-city/smart-city-wallonia-2019/
http://labos.ulg.ac.be/smart-city/le-guide-pratique/
http://guidesmartcity.be/
http://labos.ulg.ac.be/smart-city/guide-pratique-tome-1_temoignages/
mailto:sci@uliege.ac.be
mailto:Pauline.naisse@uliege.be
http://www.smartcityinstitute.be/
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A propos du Smart City Institute  

Le Smart City Institute est un institut académique dédié à la thématique des villes durables et 

intelligentes (« Smart Cities » en anglais) qui repose sur un partenariat original entre l’Université 

de Liège et son École de Gestion (HEC Liège), des entreprises et la Wallonie dans le cadre du 

Plan Marshall 4.0 et de Digital Wallonia. Cet institut académique se compose :  

• De professeurs, chercheurs et chargés de projet universitaires ;  

• De partenaires privés et publics:  

 

- En tant que partenaire digital, grâce aux solutions que l’entreprise développe et 

propose, Proximus supporte particulièrement l’innovation et l’entrepreneuriat ;  

 

- L’entreprise Schréder s’engage aux côtés des villes, des centres de recherche, des 

Startups technologiques pour développer des solutions innovantes répondant aux 

besoins des générations futures ;  

 

- Strategy& (part of PwC) met à disposition son expertise en matière de conseil dans les 

domaines de la stratégie et des Smart Cities ;  

 

- Dans le cadre de son ambition « Committed to Better Energy » et en tant qu’acteur 

majeur sur les marchés de l’électricité́, du gaz et des cartes carburant, TOTAL rejoint 

le Smart City Institute afin de rechercher ensemble les solutions liées aux enjeux de la 

gestion intelligente de l’énergie, mais aussi de la mobilité;  

 

- Vinci Energies participe au développement de l’institut en partageant son expertise 

dans de nombreux domaines de la Smart City (réseaux de transport, d’énergie, de 

communication, Smart Grids, etc.) ;  

 

- La Région wallonne supporte activement l’institut dans le cadre de sa stratégie Digital 

Wallonia ;  

 

- L’institut est une des parties prenantes du projet Wal-e-Cities (financement européen 

FEDER) pour soutenir le développement d’initiatives Smart Cities sur tout le territoire 

wallon.  

 

- L’institut est également investi dans le projet GROOF (financement européen 

INTERREG-NWE), un projet innovant visant à réduire les émissions de CO2 à travers 

l’installation de serres sur toit.  

 

• D’experts (en technologie, immobilier, infrastructures, services financiers, énergie, gestion de 

projets...) dans le développement des « villes intelligentes ».  

Cet institut universitaire a pour ambition de stimuler la recherche, la formation, l’innovation et 

l’entrepreneuriat dans le domaine de la « ville intelligente » et propose d’aborder cette thématique 

selon un angle managérial (et pas uniquement technique) tout en affichant une réelle volonté 

d’ouverture multidisciplinaire.  
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Pour mener à bien cette mission, le Smart City Institute s’articule autour de trois piliers 

complémentaires : la recherche, l’enseignement et l’entrepreneuriat. Ces piliers sont soutenus par 

des activités transversales de sensibilisation.  

 

De façon concrète, le Smart City Institute : 

 

− Publie des rapports de recherches scientifiques sur la thématique de la ville intelligente 

(ex. le Baromètre belge des Smart Cities). 

− Organise un séminaire à destination des étudiants de 2ème Master à HEC Liège, en « 

Strategy and Sustainability ». 

− Propose une formation sur le Management des Smart Cities, organisée en collaboration 

avec HEC Liège Executive School.  

− Soutient l’innovation et l’entrepreneuriat dans le domaine des « Smart Cities. 

− Organise un événement annuel lors duquel des scientifiques et des praticiens sont 

amenés à discuter et à échanger sur la thématique des Smart Cities.  

− Développe plusieurs projets didactiques pour motiver nos villes et communes à prendre 

part à la dynamique des Smart Cities. (ex. le Guide Pratique de la Smart City). 

 

Au niveau de sa portée géographique, le Smart City Institute contribue activement à la dynamique 

« Smart Cities » et « Smart Region » en Wallonie tout en menant des projets à vocation nationale 

et internationale. 
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